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Kaufmann/-frau im Gesundheitswesen (IHK) 
Umschulung mit IHK-Abschluss 

Beginn: Herbst 2019 

 

Inhalte  

1 Der Ausbildungsbetrieb:  

Stellung, Rechtsform und Struktur 

Berufsbildung, arbeits- und sozialrechtliche Grundlagen  

Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit 

Umweltschutz 

Qualitätsmanagement 

2 Geschäfts- und Leistungsprozesse:  

betriebliche Organisation  

Beschaffung  

Dienstleistungen 

3 Information, Kommunikation und Kooperation: 

Informations- und Kommunikationssysteme 

Arbeitsorganisation 

Teamarbeit und Kooperation 

kundenorientierte Kommunikation 

4 Marketing und Verkauf:  

Märkte und Zielgruppen  

Verkauf 

5 kaufmännische Steuerung und Kontrolle: 

Betriebliches Rechnungswesen  

Kosten- und Leistungsrechnung 

Controlling 

Finanzierung 

6 Personalwirtschaft:  

 Personalplanung, -beschaffung und -einsatz 

 Personalentwicklung, Fort- und Weiterbildung 

 Entgeltarten und -abrechnung 

SAP ® 

 

mailto:info@dasnetz-halle.de
http://www.dasnetz-halle.de/


           

 
 

      in Kooperation mit 

Das Netz – Die Servicegesellschaft mbH   future Training & Consulting GmbH 
Leipziger Straße 100   Annaberger Straße 73 
06108 Halle (Saale)   09111 Chemnitz 
Telefon: 0345 27976750   Telefon: 0371 56362320 
 E-Mail: info@dasnetz-halle.de   E-Mail: chemnitz@futuretrainings.com 
www.dasnetz-halle.de   www.futuretrainings.com 

 

7 Organisation, Aufgaben und Rechtsfragen des Gesundheits- und Sozialwesens:  

System sozialer Sicherung 

Einrichtungen des Gesundheitswesens 

Sozialversicherungsträger 

Haftung im Gesundheitswesen 

8 medizinische Dokumentation und Berichtswesen: 

Medizinische Fachsprache 

Medizinische Dokumentationssysteme 

Betriebliches Berichtswesen, Statistiken 

9 Materialwirtschaft:  

Beschaffung und Lagerhaltung 

Logistik des Materialeinsatzes 

Entsorgung 

10 Marketing im Gesundheitswesen:  

Vermarktung von Gesundheitsdienstleistungen 

Zusatz- und Wahlleistungen 

11 Finanz- und Rechnungswesen im Gesundheitsbereich:  

Finanzierung im Gesundheitsbereich 

Leistungsabrechnung 

Besonderheiten des Rechnungswesens im Gesundheitsbereich 

12 Qualitätsmanagement im Gesundheitswesen 

 Rechtliche Regelungen zur Qualitätssicherung 

 Qualitätsmanagementsysteme 

Maßnahmen des Qualitätsmanagements 

 

Zugangsvoraussetzungen 

mind. Realschulabschluss und 2-jährige Berufsausbildung 
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Umfang und Durchführung 

Die Umschulung zum/zur Kaufmann/-frau für Gesundheitswesen dauert 24 Monate. Darin 

enthalten ist eine Praktikumsphase im Umfang von 6 Monaten. Die Umschulung findet als 

Online-Kurs mit Live-Unterricht im virtuellen Klassenzimmer statt und endet mit der 

Abschlussprüfung vor der IHK. 

 

Über uns 

Das Netz – Die Servicegesellschaft mbH und future Training & Consulting GmbH 

ermöglichen Ihnen durch eine moderne Form der Inhaltsvermittlung den Erwerb eines 

Berufsabschlusses. Wir unterstützen Sie beim Finden eines geeigneten Praktikums- und 

Arbeitsplatzes und begleiten Sie so auf dem Weg in ein neues Berufsleben. 

Profitieren Sie von den langjährigen Erfahrungen unserer Mitarbeiter*innen in der 

beruflichen Aus- und Weiterbildung, der Durchführung von Online-Unterricht und der 

Integration unserer Kunden in den Arbeitsmarkt. 

Wir beraten Sie gerne. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das Netz – Die Servicegesellschaft mbH und future Training & Consulting GmbH sind nach 

AZAV zertifiziert. 
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